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الحق في الوصولمقدمة

الوصولإمكانية :9المادة

حرية التعبير والرأي والحصول على المعلومات :21المادة

،والرأيالتعبيرحرية"فيالإعاقةذويالأشخاصحقعلىتؤكد

احوالإفصوتلقيها،وأفكار،معلوماتالتماسفيالحقذلكفيبما

أشكالجميعطريقوعنالآخرين،معالمساواةقدمعلىعنها،

جعللىعالإعلاموسائلتشجيعإلىوتدعو."يختارونهاالتيالاتصال

.الإعاقةذويللأشخاصمتاحةخدماتها

الإعاقةذويللأشخاصأساسيكحقالرقميالوصول

عاقةنصّت عليه اتفاقية حقوق الأشخاص ذوي الإ

كانيةإمتكفلالتيالمناسبةالتدابير"باتخاذالأطرافالدولتلُزم

...إلىغيرهم،معالمساواةقدمعلىالإعاقة،ذويالأشخاصوصول

المعلوماتونظمتكنولوجياتذلكفيبماوالاتصالات،المعلومات

مةوأنظالتقنياتوتطويرتصميمتشجيعيشملوهذا."والاتصال

.إليهاالوصوليسهلالتيالمعلومات
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CRPDحقوق الأشخاص ذوي الإعاقة ليبيا واتفاقية 

2008
الاتفاقيةعلىالتوقيع
ذويالأشخاصحقوقاتفاقيةعلىليبياوقعت

المتحدةالأممفيالإعاقة

2013
الوطني العاممن المؤتمر (2)رقمالقانون

الدوليةةالاتفاقيعلىالتصديقشأنفيقانونإصدار

تحفظمعالإعاقةذويالأشخاصبحقوقالخاصة

2018
النهائيالتصديق

اقيةالاتفعلىالليبيالنوابمجلسصدّق

لليبياقانونيا  ملزمةوأصبحت
بجميعةالإعاقذويالأشخاصتمتعبكفالةليبياتلتزم"

معةالمساواقدمعلىالأساسيةوالحرياتالإنسانحقوق

".تمييزأيدون،الآخرين

(UNSMIL)ليبيالدعمالمتحدةالأممبعثة—

.هنا تعني الاستفادة الكاملة والفعالة من الحقوق وليس التمتع بالمعنى الترفيهي" تمتع"www.absi.lyعبدالسلام شليبك 

https://www.facebook.com/photo/?fbid=1136221179852591&set=pb.100066800260922.-2207520000
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1136221179852591&set=pb.100066800260922.-2207520000


التحديات التي تواجه الأشخاص ذوي الإعاقة

صعوبات في استخدام المواقع

بية العديد من المواقع الإلكترونية والتطبيقات غير مهيأة لتل

دامهم احتياجات ذوي الإعاقة، مما يشكل عائقاً كبيرًا أمام استخ

.للإنترنت

تحديات للإعاقات البصرية
دام يواجه الأشخاص ذوو الإعاقات البصرية صعوبة في استخ

.المواقع غير المدعومة بقارئات الشاشة

عوائق للإعاقات الحركية
ل بين قد يجد الأشخاص ذوو الإعاقات الحركية صعوبة في التنق
يصفحات الويب التي تتطلب استخدام الماوس بشكل أساس

www.absi.lyعبدالسلام شليبك 



مؤشر على التهميش: فجوة لغة الإشارة

الإشارةلغةفجوة
فيفقط%3الإشارةبلغةالمرفقةالبرامجنسبة
ليبيةقنواتعشر

التواصلوسائلهيمنة
المصدرأصبحتالاجتماعيالتواصلوسائل
ليبيافيللأخبارالأول

•
التحتيةالبنيةضعف

مةمحرومناطقمع،متأخرةرقميةتحتيةبنية
المستقرالإنترنتمن

مستقبليةوخطواتتوصيات
الإشارةبلغةالقنواتإلزام

القانونيالإطارإصلاح
القطاعينبينالشراكاتتشجيع

70%
اميةالنالدولفييعيشونالعالمفيالسمعوضعافالصممن

المحتوىلرصدالعامةالهيئةإحصائياتتكشف

غةبلالمرفقةالبرامجنسبةأن(2024نوفمبر)الإعلامي

عشرفيالمحتوىإجماليمن%3تتجاوزلمالإشارة

.%17جلتسالتي"التناصح"قناةباستثناءليبية،قنوات

تعانيهالذيالتهميشحجمتؤكدالصادمةالأرقامهذه

منظمةهفيتقدّروقتفيالسمع،وضعافالصمشريحة

شخصمليون70بنحوالفئةهذهعددالعالميةالصحة

.الناميةالدولفيمنهم%80العالم،حول
www.absi.lyعبدالسلام شليبك 



مؤشر على التهميش: فجوة لغة الإشارة
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والبصريالسمعيالوصول :الأولالمعيار

الصوتيالوصف

الإعلاميللمحتوىالمرئيةالمشاهدتوضحصوتيةتعليقات

الترجمة

متعددةبلغاتللمحتوىصوتيةأونصيةترجمةتوفير

الإشارةلغة

لرقمياوالمحتوىالتلفزيونيةالبرامجفيالإشارةلغةمترجمياستخدام

بديلةنصوص

المرئيوالمحتوىالبيانيةوالرسومللصوربديلةنصوصتوفير

تطبيقيمثال
ترجمةرتوفأنيجبليبيافيالتلفزيونيةالبرامج

وصوللضمانصوتيووصفالإشارةبلغة

والبصريةالسمعيةالإعاقةذويالأشخاص

للمعلومات

سمعي بصري فيديو

www.absi.lyعبدالسلام شليبك 



الشاملالرقميالتصميم :الثانيالمعيار

الخطحجم
المحتوىفقداندونالنصوصلتكبيرخياراتتوفير

الألوان
والخلفيةالنصبينكاف  تباينضمان

المفاتيحبلوحةالتنقل
الفأرةاستخدامدونللموقعالكاملالوصولتمكين

الشاشةقارئات
الشاشةقراءةبرامجمعالمحتوىتوافقضمان

الأساسية WCAGمبادئ

(Perceivable)الإدراكإمكانية

(Operable)التشغيلإمكانية

(Understandable)الفهمإمكانية

(Robust)المحتوىمتانة

www.absi.lyعبدالسلام شليبك 



 WCAGآخر تحديث لمعيار 
2.2هو الإصدار 

www.absi.lyعبدالسلام شليبك 

خدام مبادئ أساسية، هدفها جعل المواقع الإلكترونية سهلة الاستأربععلى  WCAGتقوم معايير 

:للجميع، بما في ذلك الأشخاص ذوو الإعاقة

(Perceivable)قابل للإدراك 1.

.يعني أن المحتوى يجب أن يكون مرئياً أو مسموعًا للجميع

صف الصور لازم يكون معها نص بديل يصفها، والفيديوهات لازم يكون فيها ترجمة أو و: مثلاً 

.صوتي

(Operable)قابل للتشغيل 2.

.أي يمكن استخدام الموقع بطرق مختلفة، حتى لمن لا يستخدم الفأرة

.لازم يمكن التنقلّ في الموقع باستخدام لوحة المفاتيح أو الأوامر الصوتية: مثلاً 

(Understandable)قابل للفهم 3.

.أي أن المعلومات تكون بلغة واضحة وسهلة

.بدون تنبيهالنصوص تكون بسيطة، والتعليمات واضحة، والموقع ما يغيرّش الصفحات فجأة: مثلاً 

(Robust)قوي 4.

.يعني أن الموقع يشتغل جيدًا مع مختلف الأجهزة والبرامج المساعدة مثل قارئات الشاشة

.الهدف أن يبقى المحتوى متاحًا حتى مع تطوّر التكنولوجيا

معاييرمنإصدارأحدثأنإلىالإشارةوتجدر

WCAGهوالويبمحتوىإلىالوصول 2.2،

العالميةالويبشبكةاتحادأصدرهالذي

W3Cرًاتطوييعُدّ الإصدارهذا.2023أكتوبرفي

WCAGالسابقتينللنسختين WCAGو2.0

ترُكّزجديدةنجاحمعاييرأضافحيث،2.1

المواقعاستخدامتسهيلعلىخاصبشكل

والحركية،المعرفيةالإعاقاتذويللأشخاص

وتظل.المحمولةالأجهزةعبرالتنقلوتحسين

أن:وهينفسها،الأساسيةالأربعةالمبادئ

الفهم،ووالتشغيل،للإدراك،قابلاً المحتوىيكون

دقةأكثربمعاييرتطُبقّالآنلكنهاومتيناً،

لجميعأكبرشموليةلضمانوتفصيلاً 

.المستخدمين

WCAGWeb Content Accessibility Guidelinesالثالثالمعيار
إرشادات إمكانية الوصول إلى محتوى الويب



المبسطةاللغة :الرابعالمعيار

معقدنص

ذويالأفرادعلىيتعين"
منالإفادةالذهنيةالإعاقة

المتاحةالرقميةالخدمات
ضرورةمراعاةمع،للجمهور

عمليةتسهلآلياتتوفير
نمالمعقدةالمعلوماتاستيعاب

يةاللغوالهياكلتبسيطخلال
المصطلحاتوتقليل

".المتخصصة

مبسطنص

الأشخاصيستطيعأنيجب"
استخدامالذهنيةالإعاقةذوو

 .ةبسهولالإلكترونيةالمواقع
وجملبسيطةكلماتنستخدم
صورا  نستخدم .واضحةقصيرة
".مالفهعلىلمساعدتهمورموزا  

المبسطةاللغةخصائص

نحوي اوبسيطةقصيرةجمل

المعقدةالمصطلحاتبدلوشائعةيوميةمفردات

ومنطقيواضحتسلسلبـالأفكارتنظيم

توضيحيةوصوررموزبـالنصدعم

المبسطة؟اللغةلماذا
تالمعلوماوصولتضمنالمبسطةاللغة
،لمالتعوصعوباتالذهنيةالإعاقاتلذوي

:علىوتساعدهم

وأسرعأفضلبشكلالمعلوماتفهم

الرقميةالحياةفيالفعالةالمشاركة

اراتالقراتخاذفيالاستقلاليةزيادة

www.absi.lyعبدالسلام شليبك 



والمشاركةالإنتاج :الخامسالمعيار

صحفيون
صحفيينكـالعملمنالإعاقةذويالأشخاصتمكين

الخاصمنظورهممنالأحداثوتغطية

مذيعون
البرامجلتقديمالإعاقةذويللأشخاصفرصتوفير

والتلفزيونيةالإذاعية

محتوىصانعو
رقميمحتوىإنشاءفيالإعاقةذويالأشخاصدعم

واحتياجاتهمتجاربهميعكس

للعملدعوة

ليصبحواالإعاقةذويالأشخاصتمكينفيشاركوا

مستهلكينمجردمنبدلاً الإعلاميللمحتوىمنتجين

الدقيقالإعلاميالتمثيلزيادة

المحتوىفيالنظروجهاتتنويع

والمساواةالشموليةتعزيز

www.absi.lyعبدالسلام شليبك 



سهولة الوصول لمنصات التواصل الاجتماعي: السادسالمعيار 

سهولة الوصول لمنصات التواصل الاجتماعي

منبحأصوالمعلومات،للتعبيررئيسيةكقنواتالاجتماعيالتواصلوسائلعلىالمجتمعاتاعتمادتزايدمع

WCAGبمعاييرالمنصاتهذهتلتزمأنالضروري فيسبوكتوفرّ.الإعاقةذويالأشخاصشموللضمان2.2

أوصافاXً/ويترتيتيحبينماللفيديوهات،توضيحيةوتسمياتللصور،بديلةنصوصًاالشاشة،لقارئاتدعمًا

نصوصًاقدمفيإنستغرامأما.الروابطوضوحمنتقللتغييراتمنيعانيزالمالكنهللفيديو،وتسمياتللصور

ميزاتأضافتوكيكتتطبيق.والفيديوهاتالقصصفيكاملةلإتاحةيفتقرلكنهبالتباين،وتحكمًاتلقائيةبديلة

يجبوضيحيةتتسمياتأدواتيوتيوبيقدّمفيماالضوئية،الحساسيةمنوالتحذيركلام،إلىالنصمثلمتقدمة

من”مالمتقدّ الصوتيالقارئ“وخاصيةالشاشةقارئاتلينكدإنيدعمكما.دقتهالتحسينيدوياًمراجعتها

تظُهرالمنصاتذههتجارب.المساعدةالتقنياتمعتوافقاًالتطبيقاتأكثرمنواتسابيعُتبربينمامايكروسوفت،

.المجتمعفئاتلكلالرقميالفضاءفيالمتكافئةالمشاركةبحقالتزامًابلتقنياً،خيارًاليستالرقميةالإتاحةأن

www.absi.lyعبدالسلام شليبك 



الإنترنتحوكمة 

لالخمنالإعاقةذويللأشخاصالوصولإمكانيةتعزيزإلىالدولمنالعديدتسعىالإنترنت،حوكمةمجالفي"

الرقميالنفاذاييرمعالأوروبيالاتحادتبنىّالمثال،سبيلفعلى.والاتصالاتالمعلوماتتكنولوجيافيواضحةسياسات

الولاياتأقرّتبينماللجميع،متاحةالحكوميةالإلكترونيةوالخدماتالمواقعتكونأنلضمانWCAGالعالمية

هامحتوياتجميعفيالإتاحةمعاييربتطبيقالفيدراليةالمؤسساتيلُزمالذيsection508.govقانونالمتحدة

المواقععجميجعلإلىتهدفالتي"الرقميةالإتاحةاستراتيجية"الحكومةوضعتفقد،أستراليافيأما.الرقمية

منزوتبر.الدوليةالمعاييرمعالتوافقضمانمعالإعاقة،ذويللأشخاصبالكاملمتاحةالحكوميةالرقميةوالخدمات

لإنترنت،احوكمةإطارضمنالرقمية،الإتاحةمجالفيشاملةوطنيةسياسةبدورهاليبياتتبنىّأنأهميةالتجاربهذه

ووسائلترنتالإنفإتاحة.الشاملالوصولمعاييربتطبيقالمحليةوالمنصاتوالإعلاميةالحكوميةالمؤسساتتلُزمبحيث

منميعالجوتمكينالمتكافئة،الرقميةالمشاركةلضمانأساسيحقبلرفاهية،ليستالإعاقةذويللأشخاصالإعلام

.المساواةقدمعلىالعاموالمجالالتنميةفيالمساهمة

" www.absi.lyعبدالسلام شليبك 



والفوائدالخاتمة

المتوقعةالفوائد

شموليةالإعلامتحسين

تمكينديمقراطية

لليبياتوصيات

لإعاقةاذويالأشخاصحقوقاتفاقيةمعلتتوافقالحاليةالتشريعاتمراجعة

الرقميةالوصوليةتحسينإلىالراميةالمبادراتتعزيز

الإعاقةذويالأشخاصاحتياجاتحولوالتدريبالتوعيةزيادة

القرارصنعفيالإعاقةذويللأشخاصفعالةمشاركةضمان

المعلوماتإلىالجميعوصولنضمنعندما"

ً نبني،الإعلامووسائل ً إنصأكثرمجتمعا افا

.للجميعوشموليةوديمقراطية

www.absi.lyعبدالسلام شليبك 



شكرا

المعلوماتمنوالمزيدللتواصل

عبدالسلام شليبك

 me@absi.lyالإلكترونيالبريد
لاهتمامكمشكراً www.absi.ly:الموقع الاكتروني

بكعبدالسلام شلي
x.com/absily fb.com/absily


